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PSICOLOGIA
 Intelligenza e linguaggio
 Apprendimento associativo
 Apprendimento cognitivo
 Apprendimento come costruzione
 Differenze individuali
 Stili cognitivi
 Motivazione
 Ostacoli all’apprendimento
 Modelli teorici della comunicazione
 Forme della comunicazione
 Ascolto attivo
 Comunicare nei gruppi
 Comunicazione di massa
 Comunicazione aziendale
 Comunicazione didattica
 Che cos’è la psicologia del lavoro
 Immagini del lavoro nella storia
 Nascita e sviluppi della psicologia del lavoro
 I contributi teorici
 Che cosa fanno gli psicologi del lavoro
 La comunicazione in ambiente lavorativo
 Influenza e cognizione sociale
 Le difficoltà individuali
 Il benessere psicofisico
 I rischi psicosociali
 Autostima, Metacognizione, Strategie di studio, Insuccesso scolastico, Nuove tecnologie

METODOLOGIA DELLA RICERCA
 Conoscenza e metodo
 Psicologia e scienza
 La psicologia scientifica
 I metodi della ricerca psicologica
 Ricerca quantitativa e qualitativa
 La statistica nella ricerca psicosociale
 Svolgere un’indagine statistica
 Il campionamento
 La lettura dei dati: gli indici statistici
 Le rappresentazioni grafiche


